
PRIVACYVERKLARING Pro Bono Connect – December 2024 

Pro Bono Connect ("PBC") bemiddelt tussen advocatenkantoren en maatschappelijke 
organisaties die juridisch advies nodig hebben. PBC is opgericht als project van het Nederlands 
Juristen Comité voor de Mensenrechten (het "NJCM"). PBC is geen zelfstandige rechtspersoon; 
daarom treedt het NJCM op als de verwerkingsverantwoordelijke voor alle persoonsgegevens die 
door PBC worden verzameld en verwerkt.  

Om volledige transparantie met onze betrokkenen te waarborgen heeft PBC deze 
privacyverklaring geformuleerd en geïmplementeerd met betrekking tot de verwerking van 
persoonsgegevens (de "Privacyverklaring"), onder meer met het doel betrokkenen te informeren 
over de mogelijkheden om hun rechten onder de Algemene Verordening Gegevensbescherming 
("AVG") zo goed mogelijk te kunnen uitoefenen. 

In deze Privacyverklaring wordt uiteengezet op welke manier het NJCM omgaat met de 
persoonsgegevens die het NJCM verwerkt. Deze Privacyverklaring is de enige versie die van 
toepassing is op de verwerking van persoonsgegevens door het NJCM die door PBC zijn 
verzameld. We vragen u daarom deze Privacyverklaring aandachtig te lezen. PBC kan deze 
verklaring van tijd tot tijd bijwerken. De gepubliceerde Privacyverklaring op  de website van PBC 
is altijd de meest recente versie. 

1. DE VERWERKING VAN UW PERSOONSGEGEVENS 

Welke informatie verwerkt het NJCM en waarom verwerkt het NJCM die gegevens? 

Het NJCM verwerkt verschillende categorieën persoonsgegevens voor verschillende doeleinden. 
Zo verwerkt het NJCM persoonsgegevens wanneer u gebruik maakt van de website, bijvoorbeeld 
voor het analyseren van de manier waarop bezoekers gebruik maken van deze website. Ook 
verwerkt het NJCM persoonsgegevens wanneer u de nieuwsbrief van PBC ontvangt en als u een 
juridisch verzoek indient bij PBC via e-mail of via de website van PBC. Het NJCM verwerkt in deze 
situaties niet altijd dezelfde categorie persoonsgegevens. Hieronder is uiteengezet in welke 
situaties welke categorieën persoonsgegevens worden verwerkt en op basis van welke grondslag 
het NJCM deze persoonsgegevens verwerkt. 

Verwerking van persoonsgegevens die u het NJCM verstrekt 

Websitebezoek 

Totdat u op de website van PBC, het gebruik van cookies en andere tracking systemen accepteert, 
plaatst PBC geen analytische cookies en/of tracking cookies op uw apparaat. De 
persoonsgegevens die op deze website worden verzameld worden gebruikt voor het beheren van 
de website. Zie hieronder voor meer informatie t.a.v. het gebruik van cookies.  

Juridische verzoeken 

U kunt via deze website of via e-mail een juridisch verzoek indienen. In deze situatie vraagt het 
NJCM u om onder andere de volgende gegevens te verstrekken via het intakeformulier: 

• Naam contactpersoon; 
• Functietitel contactpersoon; 
• E-mailadres contactpersoon; 
• Telefoonnummer contactpersoon; 
• KvK-gegevens organisatie; 



• Adres organisatie; 
• Website organisatie; 
• Beschrijving organisatie; 
• Beschrijving juridisch verzoek; 
• Documenten, zoals contracten, processtukken of correspondentie, die nodig zijn voor de 

beoordeling van het juridisch verzoek. 

Bij het indienen van een juridisch verzoek kan het NJCM, naast de persoonlijke gegevens, ook de 
persoonsgegevens uit onder andere de volgende documenten verwerken: 

• Contacten; 
• E-mails en brieven; 
• Telefoonnummers;  
• Foto's van Whatsapp-gesprekken; 
• Stukken uit gerechtelijke procedures; 
• Statuten van de organisatie. 

Het NJCM heeft een gerechtvaardigd belang om deze persoonsgegevens te verwerken en heeft 
de gevraagde gegevens uit het intakeformulier nodig om verzoekers op de juiste manier te 
voorzien van informatie, om te kunnen bemiddelen tussen advocatenkantoren en 
maatschappelijke organisaties die juridisch advies nodig hebben.  

Bemiddeling met advocatenkantoren 

Een kerntaak van PBC is het bemiddelen tussen maatschappelijke organisaties die juridisch 
advies nodig hebben en advocatenkantoren die pro bono aan die hulpvraag voldoen. Indien u een 
juridisch verzoek heeft ingediend, kan PBC uw bovengenoemde persoonsgegevens en verzoek 
doorsturen naar een of meerdere van haar partnerkantoren. 

Nieuwsbrief 

U kunt zich via de website aanmelden voor onze nieuwsbrief. In deze situatie vraagt het NJCM u 
de volgende gegevens te verstrekken: 

• Naam; 
• E-mailadres. 

Zo kan PBC u de nieuwsbrief versturen en u op de hoogte houden van relevante ontwikkelingen 
in de pro bono sector en evenementen, zoals workshops. Het NJCM verwerkt deze 
persoonsgegevens op basis van door u gegeven toestemming voor deze verwerking. U kunt uw 
toestemming te allen tijde intrekken via een link in de nieuwsbrief, indien u de nieuwsbrief niet 
langer wenst te ontvangen. 

Bewaartermijn 

Het NJCM bewaart uw gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de eerdergenoemde 
doeleinden. Indien noodzakelijk op grond van wettelijk voorgeschreven bewaarplichten, 
bijvoorbeeld fiscale verplichtingen, bewaart het NJCM uw gegevens voor een langere periode in 
overeenstemming met deze wettelijk voorgeschreven bewaartermijnen (Artikel 6 AVG). 

In principe bewaren wij de door u verstrekte persoonsgegevens en de inhoud van het juridische 
verzoek maximaal één jaar na ontvangst. Na afloop van deze periode worden de 



persoonsgegevens geanonimiseerd. Deze geanonimiseerde gegevens worden vervolgens 
uitsluitend gebruikt voor interne en externe evaluaties, zoals: 

• Het analyseren van het aantal binnengekomen verzoeken, bemiddelde verzoeken, het 
percentage succesvolle matches en de gevraagde rechtsgebieden; 

• Het evalueren van de  partnerkantoren, zoals welke verzoeken het afgelopen jaar zijn 
verstuurd en welke verzoeken wel of niet succesvol zijn gematcht, inclusief de reden 
hiervoor. 

Op deze manier blijven uw persoonsgegevens niet langer bewaard dan noodzakelijk, en gebruiken 
wij uitsluitend geanonimiseerde gegevens voor evaluatiedoeleinden. 

In het geval dat u ons toestemming heeft gegeven om uw persoonsgegevens te bewaren, kunnen 
wij deze langer dan één jaar na ontvangst bewaren. Wij bewaren uw persoonsgegevens dan voor 
doeleinden zoals het bijhouden van een contactenlijst voor het versturen van nieuwsbrieven en 
om u te benaderen voor samenwerkingen en netwerkmogelijkheden. U heeft te allen tijde het 
recht om uw toestemming voor het bewaren van persoonsgegevens in te trekken. Vanaf dat 
moment verwerken wij uw persoonsgegevens niet meer, tenzij er (ook) een andere grondslag is 
om uw gegevens te verwerken. 

Delen van persoonsgegevens met derden 

Indien nodig voor de bemiddeling tussen advocatenkantoren en maatschappelijke organisaties 
die juridisch advies nodig hebben, uitvoering van een overeenkomst, of om te voldoen aan een 
wettelijke verplichting van het NJCM, kan het NJCM uw gegevens delen met een 
advocatenkantoor dat aangesloten is bij PBC. In beginsel verstrekt het NJCM geen 
persoonsgegevens aan derden, tenzij het NJCM een wettelijk verplichting heeft. Indien het NJCM 
persoonsgegevens deelt met derden die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken, sluiten 
wij een verwerkersovereenkomst. Zo zorgen we voor eenzelfde niveau van beveiliging en 
vertrouwelijkheid bij het gebruik van uw persoonsgegevens.   

Internationale doorgifte 

Slechts in uitzonderlijke gevallen zal het NJCM uw persoonsgegevens buiten de Europese 
Economische Zone doorgeven. Om te voldoen aan EU-wetgeving inzake gegevensbescherming 
bij internationale doorgifte maakt het NJCM een zorgvuldige afweging of een afdoende niveau van 
bescherming kan worden geboden. Waar nodig legt het NJCM afspraken vast in een doorgifte 
overeenkomst op basis van modelcontractbepalingen die door de Europese Commissie zijn 
vastgesteld (Artikel 46, lid 2, sub (c) AVG). Voor meer informatie over de waarborgen inzake 
internationale doorgifte kunt u contact met het NJCM en PBC opnemen via de contactgegevens 
die staan vermeld in deze Privacyverklaring. 

2. UW RECHTEN MET BETREKKING TOT UW GEGEVENS 

U heeft de volgende rechten met betrekking tot de verwerking van uw persoonsgegevens door het 
NJCM: 

• het recht op inzage: u hebt het recht om te weten of het NJCM persoonsgegevens van u 
verwerkt. U kunt een kopie verkrijgen van de persoonsgegevens die het NJCM van u 
verwerkt, samen met andere informatie over hoe het NJCM uw persoonsgegevens 
verwerkt; 



• het recht op rectificatie van onjuiste persoonsgegevens: indien het NJCM 
persoonsgegevens van u verwerkt die onjuist of onvolledig zijn, kunt u deze laten 
corrigeren of aanvullen; 

• het recht op vergetelheid (onder bepaalde voorwaarden): u hebt het recht om uw 
persoonsgegevens die het NJCM verwerkt te laten verwijderen;  

• het recht op beperking van de u betreffende verwerking van persoonsgegevens (onder 
bepaalde voorwaarden): u hebt het recht het NJCM te verzoeken om de verwerking van 
uw persoonsgegevens in bepaalde omstandigheden te beperken, bijvoorbeeld terwijl het 
NJCM een klacht van u onderzoekt die inhoudt dat de persoonsgegevens die het NJCM 
over u heeft, onjuist zouden zijn; 

• het recht op bezwaar: u hebt het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw 
persoonsgegevens door het NJCM; en 

• het recht op gegevensoverdraagbaarheid: indien u het NJCM uw persoonsgegevens zelf 
heeft verstrekt, hebt u mogelijk het recht om een kopie te ontvangen of een kopie te laten 
verzenden naar een ander bedrijf (in een digitale vorm) van de persoonsgegevens die u 
aan het NJCM hebt verstrekt. 

U kunt deze rechten uitoefenen door een verzoek in te dienen via het e-mailadres: 
info@probonoconnect.nl. Het NJCM is wettelijk verplicht uw identiteit vast te stellen indien u bij 
ons een verzoek doet uw rechten uit te oefenen. Het NJCM vraagt u daarom om uw naam en e-
mailadres.  

Binnen één maand na ontvangst van het ingediende verzoek bij het NJCM, krijgt u antwoord op 
uw verzoek. Afhankelijk van de complexiteit van de verzoeken en het aantal verzoeken kan deze 
termijn indien nodig met twee maanden worden verlengd. 

3. COOKIES 

Een cookie is een klein tekstbestand dat bij bezoek aan deze website geplaatst wordt op de harde 
schijf van uw apparaat. Een cookie bevat gegevens zodat bij elk bezoek aan de website de 
bezoeker kan worden herkend.  

Totdat u op de website van PBC toestemming geeft voor het gebruik van cookies en andere 
tracking systemen, plaatst PBC geen analytische cookies en/of tracking cookies op uw 
apparaten. 

Op deze website worden de volgende soorten cookies gebruikt: 

• Functionele cookies: zijn de cookies die noodzakelijk zijn om onze diensten en de website 
laten functioneren, zoals sessie- en login cookies voor het bijhouden van sessie- en 
inloginformatie; 

• Analytische/tracking cookies: zoals Google Analytics, om inzage te krijgen in het bezoek 
aan deze website op basis van informatie over bezoekersaantallen, populaire pagina’s en 
onderwerpen. Op deze wijze kan PBC de communicatie en informatievoorziening beter 
afstemmen op de behoeften van bezoekers van de website. PBC kan niet inzien wie de 
website bezoekt of vanaf welk apparaat het bezoek plaatsvindt. 

4. KLACHTEN  

Indien u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens door het NJCM, dan 
proberen wij altijd samen met u tot een oplossing te komen. Het NJCM wijst u erop dat u uw 
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klachten of zorgen over de verwerking van uw persoonsgegevens ook kunt indienen bij de 
Autoriteit Persoonsgegevens. Details zijn beschikbaar via: www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.  

5. CONTACTGEGEVENS 

De contactgegevens van PBC 

Adres: Nieuwe Achtergracht 164, 1018 WV Amsterdam 

Telefoonnummer: 31 (0)20 5254416 

E-mailadres: info@probonoconnect.nl  

De contactgegevens van het NJCM 

Adres: Sterrenwachtlaan 11, 2311 GW Leiden 

Telefoonnummer: +31 (0)71 527 7748 

E-mailadres:  NJCM@law.leidenuniv.nl 

http://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/
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